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Situations-
analyse

Heute aktuell, morgen schon
veraltet. Adressbestande verlieren
taglich an Aktualitat. Jahrlich gibt
es in Deutschland ca. 8 Millionen
Privatumzuge, uber 250.000 Fir-
menumzige, 840.000 Todesfalle,
340.000 Hochzeiten und 200.000
Scheidungen, die zu Namens-
oder Adressanderungen flhren.
Die Anderungen der letzten Jahre
bei 1.850 Ortsnamen und die Neu-
anlage oder Umbenennung von
ca. 45.000 Strafsen verstarken
diesen Prozess zusatzlich.

Die wenigsten dieser Mutationen werden
Ihnen direkt mitgetelilt. Die Folge sind Dublet-
ten, veraltete oder unzustellbare Adressen,
die unndtig Ihr Werbebudget belasten.
Vorhandene Kunden- und Interessentendaten
stellen einen hohen Vermdgenswert fur |hr
Unternehmen dar. Dieses Potential gilt es zu
bewahren und zu qualifizieren. Eine wesentli-
che Voraussetzung fur den Erfolg der direkten
Kommunikation besteht darin, dass Adressen
aktuell, korrekt und postalisch zustellbar sind.
Um dies zu gewahrleisten, ist eine regel-
malige Pflege und Aktualisierung Ihrer Adress-
daten notwendig.



Die Losung

SAZP® bietet Ihnen ein modular aufgebautes
und auf Ihre Anforderungen ausgerichtetes,
mehrstufiges Verfahren zur Aktualisierung
und Bereinigung lhrer Datenbestande.

Unser auf fUnf Saulen basierendes Priufver
fahren ermoglicht es Ihnen, Ihre Adressen
auf Vollstandigkeit und Aktualitat zu prifen
und zu aktualisieren. Dabei werden nur quali-
fizierte Datensubstanzen genutzt.

In Verbindung mit weiteren Produkten zur
Verifizierung, Anreicherung und Profilierung
veredeln wir die bestehenden Adressinforma-
tionen und geben Ihnen ein Hochstmal? an

Sicherheit zur Aktualisierung und
Bereinigung |hrer Adressdaten.
Sie reduzieren Streuverluste und
somit Kosten. Zusatzlich steigern
Sie die Erfolgsrate bei der Neu-
kundengewinnung und auch die
Qualitat Ihrer bestehenden Kun-
denbeziehungen.

Mit der Verbesserung der Daten-
qualitat sichern Sie dauerhaft den
Erfolg Ihres Unternehmens.






Datenquellen,
auf die Sie
sich verlassen
konnen

Die SAZ® verfligt mit
smartADDRESS® Uber einen
Datenbestand, der einen Grol3teil
der Anschriftenanderungen

in Deutschland abbildet und mit
dem Sie Kunden-, Spender-

oder Fremddaten mit einem
hohen Mald an Aktualitat Uber
prifen lassen konnen.

Mit dem smartADDRESS®-Datenbestand und als Vertriebs-
partner der Deutschen Post Adress GmbH & Co. KG und der
Umzlige moversPLUS der ABIS GmbH haben wir Zugriff auf:

smartADDRESS® Datenbestand

12 Mio. Umzugsinformationen

5 Mio. Verstorbeneninformationen
22 Mio. Unzustellbarkeitsinformationen

Deutsche Post Adress

6,5 Mio. Umzugsinformationen
11,5 Mio. Verstorbeneninformationen
17 Mio. Unzustellbarkeitsinformationen

moversPLUS

21 Mio. Umzugsinformationen
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Ein modulares
Verfahren, das
passt

Mit der Bereinigung lhrer Adress-
daten vor dem Versand lassen
sich Kosten und Responsewerte
deutlich optimieren.

2. Schritt: Uberarbeitung und Aktualisierung

1. Schritt: Kostenlose Analyse und Projektierung

Erstellung eines
Statusberichts Uber den
Ist-Zustand der Daten

Prifung der Plausibilitat Abgleich gegen
und Schreibweise des Umzugsdatenbanken

postalischen Adress- und Aktualisierung
teils, Korrektur und der Daten mit neuer
Normierung Anschrift

Unzustellbare Daten-
satze werden erkannt
und entfernt bzw.
markiert

Verstorbenendaten
werden erkannt und
entfernt bzw. markiert







Das Analysetool

Kundenbindung /
Neukundengewinnung

smartAUDIT

kostenlos

Sie mochten sich einen Uberblick Uber den
aktuellen Status lhres Datenbestandes ver
schaffen, mdgliche Schwachstellen erkennen,
vorhandene Optimierungsmaglichkeiten und
deren Kosten schon im Vorfeld bestimmen
und kalkulieren konnen?

lhre Anforderungen

Auskunft Uber die tatsachliche Adressqualitat und die individuellen
Maoglichkeiten zur Adressbereinigung

Unsere Losung

smartAUDIT analysiert und durchleuchtet lhren Adressbestand.
Sie erhalten einen aussagefahigen Uberblick tiber den Ist-Zustand
Ihres Datenbestandes und werden Uber etwaige Optimierungs-
potenziale informiert.

Sie erhalten eine Ubersicht der Ergebnisse zur Qualitat der posta-
lischen Schreibweise der Anschrift sowie zu den Prifungen der
Adressaktualitat (Umzug), der Zustellbarkeit der Adresse und

auf Verstorbene. Auf dieser Basis kénnen Sie den Kostenrahmen
bestimmen und die notwendigen Schritte einleiten.



Sie mochten |hre Adressen auf die korrekte
Schreibweise Uberprifen und gegebenenfalls
umstellen lassen? Sie mdchten die postali-
sche Zustellbarkeit vorhandener Adressbe-
stande erhohen?

lhre Anforderungen

Uberpriifung von Adressdaten auf postalisch korrekte Schreibweise,
Optimierung der Adressqualitdt, Erhohung der Zustellwahrschein-
lichkeit, hohere Response und gesteigerter Werbeerfolg

Unsere Losung

addressCHECK Uberpriift die postalische Korrektheit der Anschrift
und erhoht die Zustellwahrscheinlichkeit Ihres Schreibens. In beste-
henden Anschriften vorhandene Postleitzahlen, StrafRen und Orte
werden einer Prifung auf Plausibilitédt und der postalisch korrekten
Schreibweise unterzogen. Passt zum Beispiel die vorhandene PLZ
nicht zum Ort und/oder zur StraRe, so wird sie korrigiert. Vorhan-
dene GroR- und Kleinschreibung, Abkirzungen und Leerzeichen
werden ebenso Uberprift und normiert. Uberpriifung, Normierung
und Umstellung von postalischen Adressbestandteilen.

Die postalische Bereinigung

Kundenbindung /

Neukundengewinnung

addressCHECK

abhangig von
Abgleichmenge




73\ \
‘:“ “‘\‘ ‘- .
A . "r s
A\

iy :a ¥
LIE:

“7!‘- 1- ‘\ Ill\‘

A
“\\\\‘\\“‘\‘“‘\"llll'“lllIl-Jlm
-|\|||||||||1|




Sie mochten |hre Adressen auf Aktualitat hin
Uberprifen und Umzlge auf neue Anschriften
umstellen, zeitliche Verzogerungen bei der
Geltendmachung von Forderungen vermei-
den, weniger Forderungen ausbuchen, Um-
satzausfalle minimieren und die Kosten flr
eigene Adressrecherche reduzieren?

lhre Anforderungen

Reduzierung von Forderungsausféllen und Umsatzeinbufen,
optimierte Adressqualitat, Bereinigung Ihrer Adressdaten,
héhere Response

Unsere Losung

Mit smartUPDATE, POSTADRESS MOVE und moversPLUS
aktualisieren wir |hren Adressbestand auf Basis der Umzugsdaten-
banken. Durch Umzug veraltete Adressen werden vor dem Ver-
sand auf die neuen Anschriften umgestellt. Ihre Kunden sind auch
nach einer Anschriftenanderung erreichbar und Sie missen keine
aufwandigen und kostenintensiven nachgelagerten Adressrecher
chen mehr durchftihren. Sie erhéhen die Kundenbindung und die
eigene Wirtschaftlichkeit. Ermittlung einer neuen bzw. gednderten
Anschrift zur dauerhaften Nutzung.

Kosten pro Treffer:

smartUPDATE

POSTADRESS MOVE.............. 1,60 €
moversPLUS .................... 1,40 €




Kosten pro Treffer:

smartDECEASED

POSTADRESS GONE

Sie mochten die Ansprache von Kunden nach
einem Todesfall vermeiden und die Hinter-
bliebenen nicht verargern, den unnotigen
Versand von \Werbemitteln reduzieren und
Portokosten einsparen?

lhre Anforderungen

Kein Versand an Verstorbene, respektvoller Umgang mit trauernden
Angehdorigen, Imageschaden und Reklamationen abwenden

Unsere Losung

smartDECEASED und POSTADRESS GONE identifizieren
Verstorbene in Ihrem Kundenbestand. Aufgrund der Auswertung
von umfassenden 6ffentlich zugénglichen Quellen und durch
Kooperationen mit zahlreichen Partnern, kdnnen wir lhnen derzeit
mehr als 15 Mio. Sterbeinformationen zur Verfligung stellen.

Ihr Datenbestand wird mit Verstorbenendatenbanken abgeglichen
und Treffer in Ihrem Kundenbestand werden markiert.



Sie mdchten |hren Adressbestand um veral-
tete Adressdaten bereinigen, |hre Response-
quoten steigern und maoglichst wenige Retou-
ren erhalten?

lhre Anforderungen

Bereinigung Ihrer Adressdaten, weniger Retouren, Vermeidung
unndtiger Produktions- und Versandkosten

Unsere Losung

smartCLEAN und POSTADRESS SCREEN erkennen ungiltige,
veraltete Anschriften und eliminieren sie aus |hrem

Adressbestand. lhre Bestandsdaten werden mit mehrfach verifizier
ten Unzustellbarkeitsdateien abgeglichen. Treffer werden in lhrem
Adressbestand als nicht mehr zustellbar gekennzeichnet. Die Unzu-
stellbarkeit wird durch verschiedene Herkunftsquellen bzw. durch
Kooperationen mit zahlreichen Datenpartnern mehrfach bestatigt.

Kosten pro Treffer:

smartCLEAN

POSTADRESS SCREEN
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Preisubersicht
Bestands-
aktualisierung

1. Schritt: Kostenlose Analyse und Projektierung

2. Schritt: Uberarbeitung und Aktualisierung

Analyse: Plausibilitdt und Schreibweise des
postalischen Adressteils, Umzugs-, Verstorbe-
nen- und Unzustellbarkeitscheck. Erstellung

eines Ubersichtsprotokolls.

smartAUDIT kostenlos

Prifung der Plausibilitdt und Schreibweise des postalischen
Adressteils (passt PLZ zum Ort und zur Straf3e etc.), Korrektur
und Normierung.

abhéangig von
addressCHECK Abgleichmenge

Veraltete Adressen werden auf neue Adressen zur dauerhaf-
ten Nutzung in der Kundendatei umgestellt.

smartUPDATE
POSTADRESS MOVE
moversPLUS

Verstorbene werden in der Kundendatei gekennzeichnet.

smartDECEASED
POSTADRESS GONE

Kennzeichnung aller als unzustellbar erkannten Adressen in
der Kundendatei.

smartCLEAN
POSTADRESS SCREEN










Mailing-
aktualisierung

Neukundengewinnung

smartCORRECT .................. 0,30 €
POSTADRESS MOVE. ............. 0,35 €
moversPLUS .................... 0,30 €



Verstorben

Neukundengewinnung

smartDECEASED . ................ 030€
POSTADRESSGONE.............. 035¢€



Unzustellbar

Neukundengewinnung

smartCLEAN. . ................... 030€
POSTADRESS SCREEN . . .......... 033€
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Preisubersicht
Neukunden-
mailing

1. Schritt: Kostenlose Analyse und Projektierung

2. Schritt: Uberarbeitung und Aktualisierung

Analyse: Plausibilitdt und Schreibweise des
postalischen Adressteils, Umzugs-, Verstorbe-
nen- und Unzustellbarkeitscheck. Erstellung

eines Ubersichtsprotokolls.

smartAUDIT kostenlos

Prifung der Plausibilitdat und Schreibweise des postalischen
Adressteils (passt PLZ zum Ort und zur StralRe etc.), Korrektur
und Normierung.

abhangig von
addressCHECK Abgleichmenge

Veraltete Adressen werden zur einmaligen Mailingansprache
auf neue korrekte Anschriften umgestellt.

smartCORRECT
POSTADRESS MOVE
moversPLUS

Verstorbene werden in der Mailingdatei entfernt.

smartDECEASED
POSTADRESS GONE

Léschung aller als unzustellbar erkannten Adressen in der
Mailingdatei.

smartCLEAN

POSTADRESS SCREEN
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Die Abrechnung erfolgt auf Basis der tatsach-

lichen Treffermenge.

smartPHONE

Preise auf Anfrage

Jedes Jahr verandern sich in Deutschland
ca. 25 % der Telekommunikationsdaten.

Sie mochten bestehende Kundendaten mit
Kommunikationsdaten anreichern oder
aktualisieren, schneller und direkter mit lhren
Kunden kommunizieren?

lhre Anforderungen

Anreicherung oder Aktualisierung mit tagesaktuellen Kommmunika-

tionsdaten, verbesserte und direkte Kundenansprache, Steigerung
der Datenqualitat und -aktualitat, kostengtinstige Mengentarife bei
hoher Datenqualitat

Unsere Losung

smartPHONE bringt bestehende Telekommunikationsdaten auf
den neuesten Stand, verifiziert diese oder reichert sie im Kun-
denbestand an. Keine aufwéandige Einzelrecherche mehr. Durch
Nutzung korrekter und tagesaktueller Daten schafft smartPHONE
die Basis, um Telemarketingaktionen erfolgreich, effektiv, zeitspa-
rend und kostengiinstig umzusetzen. Gern stellen wir auch eine
Onlineschnittstelle mit Echtzeit-Abfrage zur Anreicherung/Prifung
von Telefonnummern zur Einbindung in Software-Losungen zur
Verfugung.



Sie verflgen Uber altere, inaktive oder kaum
genutzte Adressbestande und mochten diese
zur Kundenreaktivierung nutzen. Sie mochten
die Zustellwahrscheinlichkeit von Adressda-
ten verifizieren, zum Beispiel um die Emp-
fangeradresse zu prufen und gegebenenfalls
auch Zahlungsausfalle zu vermeiden.

lhre Anforderungen

Kostengunstige Verifizierung und Zustellbarkeitspriifung von éalteren
Adressbestanden, Potential von vorhandenen Kundenbestanden
effektiv ausschopfen, Zahlungsausfalle vermeiden

Unsere Losung

smartCONFIRM (berprift die Zustellwahrscheinlichkeit einer Ad-
resse. Die kostengiinstige Variante zur Adressverifizierung, um
insbesondere altere und kaum genutzte Adressbestdnde mit einem
wahrscheinlich héheren Anteil unzustellbarer Daten auf ihre Daten-
qualitat zu Uberprifen. Eine effektive Methode um Zahlungsausfal-
le zu vermeiden. smartCONFIRM nutzt verschiedene Datenbanken
zur Verifizierung und Positivbestatigung der vorhandenen Daten.
Gern stellen wir Ihnen unsere Onlineschnittstelle mit Echtzeit-
Abfrage zur Prifung von Personen-/Adressdaten zur Verfligung.

Die Abrechnung erfolgt auf Basis der tatsach-

lichen Treffermenge.

smartCONFIRM

Preise auf Anfrage



Movers4Rent®

Neukundengewinnung

Die Abrechnung erfolgt auf Basis der
Einsatzmenge.

Movers4Rent ......... Preise auf Anfrage






Kontakt

SAZ Services GmbH
GutenbergstralRe 1 -3
30823 Garbsen
Deutschland

Telefon: +49 (0) 51 37 88 18 00
Fax: +49 (0) 51 37 88 18 01
marketing@saz.com
WWW.Saz.com

Stand: 01/2023

Irrtiimer und Anderungen vorbehalten.

Angebot freibleibend.
Es gelten die AGB der SAZ.
Alle Preise zzgl. MwSt.

SAZ Services AG
Davidstrasse 38
9000 St. Gallen
Schweiz

Telefon: +41 (0) 71 227 35 00
Fax: +41 (0) 71 227 35 01
smart@saz.com
WWW.Saz.com

Die Broschire beinhaltet gemeinsame Angebote
der SAZ Services AG und SAZ Services GmbH.

© SAZ



